
Finden 一般向け出張撮影サービス利用規約 

2023 年 4 月 1 日 株式会社 Finden 制定 

 

この利用規約（以下「本規約」といいます。）は、株式会社 Finden（以下「当社」といい

ます。）が、当社が提供する一般向け撮影サービス（以下「本サービス」といいます。）の利

用者との間の利用方法、その他必要な事項を定めるものです。 

当社が提供する撮影サービスのお申込の前に、本規約を必ずお読み下さい。 

本規約は、本サービスを利用するにあたっての利用者の一切の行為に適用されるもので 

あり、利用者は、本サービスの利用をもって、本規約に同意したものとみなします。 

なお、本規約の内容は予告なしに変更する場合がございます。 

 

第１条（定義） 

1. 本規約において、特段の規定のない限り、日時はすべて日本時間によるものとします。 

2. 利用者と当社の間で使用する通貨は日本円に限ります。 

3. 「利用者」とは、本サービスを通じて被写体となる者と、その同行者及び立会人のこと

をいいます。本サービスの予約が確定した時点をもって、予約者は「利用者」とみなさ

れます。 

4. 「未成年者」とは、撮影時に満 18 歳未満の者をいいます。但し、高校在学中の場合は

満 18 歳でも未成年者とみなします。 

 

第２条（業務の委託） 

利用者は、本サービスを当社に委託し、当社はこれを受託するものとします。 

 

第３条（個人情報の取り扱い） 

1. 当社は、個人のプライバシー、名誉、その他第三者の権利を侵害することのないよう、

利用者に関する情報の取扱に充分、配慮します。 

2. 当社は、当社のサービスを提供する目的において登録情報を利用できるものとします。 

3. 登録情報および本規約に定めるところにより当社が利用者に実施するオンラインア

ンケートへの回答結果については、利用者の承諾なく第三者に開示される場合があり

ます。 

4. 前 3 項の場合、利用者個人を特定することができる情報（氏名、住所、電話番号、パ

スワード等）の開示について、当社は、必ず事前に当該利用者の承諾を得るものとし

ます。ただし、次項に定める場合を除きます。 

5. 当社は、当社が保管する利用者データの内容または利用者サービスの利用履歴を閲覧、



編集または開示することはいたしません。ただし、以下に該当する場合を除きます。 

(ア) 法律、裁判所、行政機関の命令に従うため 

(イ) 当社または第三者の権利や財産を保護しまたは防御するため 

(ウ) 緊急の事態において、送受信データの安全性を保護するため 

(エ) 利用者サービスを維持するために必要であると当社が合理的に判断した場合 

6. 当社は、利用者が本サービスの利用を終了した後（終了原因の如何を問いません）も、

利用者個人を特定できない範囲において、当社の業務のために登録情報を利用するこ

とができるものとします。 

7. 取得する情報の範囲 

(ア) 氏名 

(イ) 住所 

(ウ) 性別 

(エ) 生年月日 

(オ) 郵便番号 

(カ) 電話番号 

(キ) メールアドレス 

 

第４条（利用目的） 

私的目的で本サービス及びその成果物を利用するものとします。但し、商業的利用の場合

であっても、利用者が本サービスへの申し込みよりも前にその利用内容を当社に文面にて

通達し、当社がその利用内容を事前に承諾した場合は、当該利用を認めるものとします。な

お、第三者の名誉を毀損する利用及び当社の著作権を侵害する利用は禁じます。 

 

第５条（契約の成立） 

本契約は、利用者が当社の申込フォーム(https://airrsv.net/studio-finden/calendar)から

予約申込後、当社が確認して日程を確定した時をもって成立します。 

 

第６条（撮影内容） 

1. 本サービスは、時間制です。シーン数やカット数は目安であり、撮影ごとに上下します。

ただし、各プランにつき、それぞれ以下のとおりカット数を保証します。 

プラン 保証カット数 

S プラン 15 カット 

M プラン 20 カット 

L プラン 30 カット 

 

2. スケジュールや撮影の複雑さによって、利用者が希望するすべてのシーンやカットを撮



影できるわけではございません。 

3. 衣装、メイク、ヘアメイク、小物等の装飾品の準備は当社にて行わず、利用者ご自身で

準備していただきます。 

4. 撮影が延⾧する可能性のある場合は、必ず事前にご連絡をお願いいたします。事前にご

連絡をいただかなかった場合、オプション延⾧撮影をお断りする場合がございます。 

5. 個別サービスのご利用料金については、当該サービスに関するウェブサイト等をご覧く

ださい。 

6. 出張料金は、以下のとおり定めます。当該料金は、往復の費用に加え、ガソリン代と高

速道路・有料道路料金を含みます。なお、距離の算出には Google Maps を使用します。

当社事務所（広島県広島市中区舟入南 4-3-17-102）より、利用者の希望する撮影地まで

の道程を Google Maps（『自動車』、『高速道路・有料道路を使用』の設定）で検索し、

所要時間が最も短いものの距離を 2 倍した数値を参照します。フェリー等の交通費が発

生する場合は、当社は利用者に別途当該経費を請求できます。 

場所 距離（往復） 料金 

広島市内  無料 

広島市外 ～30 ㎞ 5,000 円 

 30km～50 ㎞ 10,000 円 

 50km～100 ㎞ 15,000 円 

 100km～150 ㎞ 20,000 円 

 150km～200 ㎞ 25,000 円 

 200 ㎞～ 要相談 

 

第７条（撮影場所の許可等） 

本サービスについて、撮影場所での撮影許可等が必要な場合は、利用者にて事前に手続き

を行うものとし、手続きに発生する費用（カメラマンやアシスタント等の撮影スタッフの入

場料や会場使用料等を含む）は利用者が負担するものとします。万が一、事前の手続きを行

っておらず本サービスの提供に問題が生じた場合、当社は一切の責任を負いません。 

 

第 8 条（構成物の権利） 

撮影にあたって、第三者に権利が帰属する写真・映像等の被写体の各種著作物、商標等の

利用許諾が必要となるときは、利用者が権利者からの許諾を取得するものとします。 

利用者による本サービスの利用により、またはこれに関連して当社が第三者から権利の

侵害等に基づくクレームを受けたときは、利用者は、利用者の責任および費用によってかか

るクレームから当社を免責し、かかるクレームにより本サービスが受けた損害を補償する

ものとします。 

 



第９条（成果物の権利の帰属） 

本サービスの履行により当社が制作した成果物に関する一切の著作権は、特段の定めの

ない限り、当社に帰属するものとします。 

 

第１０条（データ取扱い） 

当社は、撮影日より１年間データを保管いたします。但し、地震、火災、風水害等により

データが消滅してしまった場合は、利用者は何らの賠償を求めないことに合意します。 

納品日から 8 日間を過ぎてデータの再引き渡しを行う場合は、別途費用が発生します。 

 

第１１条（禁止事項） 

利用者は、本サービスを利用するに際し、次に掲げる行為を行ってはなりません。 

1. 本サービスを通じて当社が撮影した写真の転売。 

2. 本サービスを通じて当社が撮影した写真の当社に承諾を得ない商業的利用。 

3. 本サービスを通じて当社が撮影した写真の第三者の名誉を毀損する利用及び当社の著

作権を侵害する利用。 

4. 法令違反に該当する行為、またはその恐れのある行為 

5. 公序良俗に反する行為 

 

第１２条（免責） 

1. 当社は、故意又は重大な過失がある場合を除き、本サービスの利用に起因して利用者が

被った損害を賠償する責任を負いません。 

2. 利用者は、本サービスの利用に関し第三者との間で紛争等が発生した場合、利用者の費

用と責任において解決するものとし、当社の故意又は重過失による場合を除き、当社は

一切関知しないものとします。 

3. 地震、台風、津波その他の天変地異、戦争、暴動、内乱、法令の改廃・制定、同業罷免

その他の争議行為、輸送機関の事故その他の不可抗力により、当社が本サービスの全部

又は一部を履行できない場合は、当社はその責任を負わないものとします。 

4. 撮影機材のトラブル等当社の都合により撮影に問題が生じた場合は、撮影日の変更、利

用料金の非請求、お支払い金額の返金のいずれかにて対応するものとします。それ以上

の補償は一切できませんので、ご了承ください。 

5. 納品した商品の物理的破損があった場合、商品到着後７日以内にご連絡の上、破損した

商品をお送りいただければ、無償にて交換に応じます。但し、商品の運送中の事故に関

しては、一切の責任を負いません。 また、データの内容による返品はお受けできませ

ん。 

6. 撮影中に発生した事故・怪我等については、当社は一切の責任を負わないものとします。 

 



第１３条（本サービスの変更及び終了） 

当社は、当社の裁量により本サービスの内容を変更することができます。また、事前に 

予告した上で、本サービスの提供の一部又は全部を終了することができます。 

 

第１４条（規約の変更） 

当社 は、合理的に必要と判断したときは、効力発生時期を定めて本規約の条項を変更・ 

追加し、Web サイトへの掲載又は 当社が相当と判断する方法で利用者に周知します。 

 

第１５条（損害賠償） 

利用者が当社サービスの利用に関し、当社に損害を与えた場合、当社は、当該利用者に対

し損害賠償を請求することができるものとします。 

利用者が未成年者である場合には、必ず法定代理人（親権者等）の方の同意を得てから、

本規約への同意・承諾を行ってください。利用者が本規約への同意・承諾を行った場合、当

社は法定代理人の方の同意があったと見なすことができるものとします。 

 

第１６条（権利義務の譲渡等の禁止） 

利用者及び当社は、本契約から生じる相手方に対する権利又は義務の全部又は一部若しく

は本契約上の地位の全部又は一部を譲渡し、貸与し、また担保の用に供してはならないもの

とします。但し、予め相手方の書面による承諾を得たときはこの限りではありません。 

 

第１７条（契約の解除） 

１. 利用者及び当社は、相手方に次の各号の何れかに該当する事由が生じたときは、何らの

催告なしに直ちに本サービスの全部又は一部を解除することができるものとします。な

お、この場合、相手方は当然に期限の利益を喪失するものとします。 

(ア) 本利用規約に定められている事項に違反した場合、もしくはそのおそれがあると

当社が判断した場合 

(イ) 重大な過失又は背信行為があった場合 

(ウ) 破産もしくは民事再生の手続の申立てを受け、または利用者自らがそれらの申立

てを行うなど、利用者の信用不安が発生したと当社が判断した場合 

(エ) 反社会的勢力またはその構成員や関係者だと判明した場合 

 

２. 本サービス又は成果物が制作途中で完遂していない場合、利用者もしくは当社は、その

取扱い、対価の額、権利の帰属について別途協議の上定めるものとします。 

 

第１８条（支払い及び日程延期、キャンセル料） 

１. 利用者は、本サービスの対価として本サイト記載の金額、出張料金（駐車料金を含む）



及びオプション料金を、当社の指定の銀行口座に振り込む方法により支払うものとしま

す。当社は、振込先の銀行口座が記載された請求書を撮影月の翌月末に利用者指定の住

所に郵送し、振込先の銀行口座を利用者に通知します。但し、振込手数料は利用者の負

担とします。撮影時に当社従業員からお支払いを求めることはございません。 

２. 本サービスに関する価格表及び支払方法の定めは随時改訂されうるものであるため、利

用者は、本サービス利用時点でその都度有効な価格表及び支払方法に従うことにします。 

３. 天気予報等の情報により予想される撮影当日の天候が雨天など不良である場合、利用者

の体調が不良である場合、その他不測の事態により、決められた日程での撮影が困難で

あると判断される場合、当社と合意のうえで、撮影予定日を延期することが可能です。 

４. 当社カメラマンの体調不良等、当社の都合により決められた日程での撮影が困難である

ときは、利用者の承諾を得て、撮影予定日を延期することが可能です。 

５. 利用者の都合によるキャンセル料は、以下の表のとおり定めます。 

キャンセル日 キャンセル料 例 

撮影 2 日前 予約の税込価格の 30% 5 日が撮影予定で 3 日にキャンセル 

撮影前日 予約の税込価格の 100% 5 日が撮影予定で 4 日にキャンセル 

撮影当日 予約の税込価格の 100% 5 日が撮影予定で 5 日にキャンセル 

６. 撮影のキャンセルや延期により、当社に撮影場所までの交通チケットのキャンセル料が

発生した場合は、利用者から、当社に対し、同額を撮影キャンセル料としてお支払いい

ただきます。ただし、前項の場合はこの限りではありません。 

７. キャンセル料は、当社の指定の銀行口座に振り込む方法により支払うものとします。当

社は、振込先の銀行口座が記載された請求書を撮影月の翌月末に利用者指定の住所に郵

送し、振込先の銀行口座を利用者に通知します。但し、振込手数料は利用者の負担とし

ます。 

 

第１９条（撮影した写真の掲載） 

利用者は、撮影させていただいた写真を、利用者の個別の承諾を得ることなく当社のホー

ムページや、当社の運営するブログ・SNS、当社の撮影案内パンフレット、所属カメラマン

の個展などに使用させていただくことに、予め同意したものとします。もっとも、使用可能

性のある写真は、納品の際に予めご連絡いたします。 

 

第２０条（本規約の有効性及び個別性） 

 本規約のいずれかの規定が無効または違法であっても、本規約のほかの規定はそれに何

ら影響を受けることなく有効とします。 

 

第２１条（準拠法、合意管轄） 

本利用規約の成立、効力発生、解釈にあたっては日本法を準拠法とします。また、本サー



ビスに起因または関連して当社と利用者との間で生じた紛争については広島地方裁判所を

第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第２２条（協議） 

本サイト及び本利用規約に定めのない事項や、本サイト及び本利用規約の内容又は条項

の解釈についての疑義が生じた場合には、利用者と当社間において誠実に協議のうえ、これ

を解決するものとします。 

 

（附則）本規約は、令和 5 年 4 月 1 日より効力を有します。 

 

以上 


